C.j. MSMT- 22294/2013-1

Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy k ieSeni Sikanovani ve skolach a skolskychidaenich

Uvodem

(1) Sikanovani je mim@dré nebezpéna forma nasili (agrese), ktera ohrozuje
naphovani zasad a dilvzcilavani ve Skole a Skolskémiizeni (dale jen ,Skola®).

V mistech jejiho vyskytu dochazi ke ztrgdocitu bezpé& zaki, ktery je nezbytny
pro harmonicky rozvoj osobnosti a efektivni vyulla rozdil od jinych druinnasili,

se kterymi se setkdvame ve Skolnim pexdit je Sikana zvl&@&zakeéna, protoZze&asto
zastava dlouho skrytd. Tak fiprelativie malé intenzit Sikany miZze u jejich obti
dochéazet k zavaznym psychickym trauéimats dlouhodobymi nasledky a k postupné
deformaci vztat v kolektivu. Vzhledem k tomu, Ze Sikana se v zéagich stadiich
vice ¢i méns vyskytuje téndit v kazdé Skole, je piba ¥novat tomuto jevu zvlastni
pozornost. Mraz je teba klast na budovani otenych, kamaradskych
a bezpeénych vztali mezi zaky ve rfidé a samoejmé i mezi vSemicleny
spole&enstvi Skoly. Je idezité, aby pedagogové éinrozpoznat areSit p@&atesni
stadia Sikanovani. Vifpadt rozvinuti pokrgilé Sikany je nutna spoluprace Skoly
s odborniky ze specializovanychizani (podrob&i viz kapitolu Il., ¢l 7.4.).
Zajistni ochrany dti pred Sikanou vyzaduje dalSi wtdvani pedagogickych
pracovniki v oblasti problematiky Sikanovani, nebbézné pedagogické postupy
selhavaji.

(2) Cilem pedkladaného metodického pokynu je poskytnout peglakgm
pracovnikim z&kladni informace tpdevSim k samotnémieSeni tohoto vysoce
rizikového chovani. Text metodického pokynu je pmédn s Metodickym
doporienim k primarni prevenci rizikového chovani &idzaki a student ve
Skolach a Skolskych raenich,¢j. 21291/2010-28 ve zni pozdjSich uprav (dale
jen ,metodické doporteni“), ve kterém Ize nalézt komefdga k metodickym
postugim a uziténa metodicka voditka pro diagnostiku a napravudopd tabulek.

(3) Metodicky pokyn je uwen pro pravnické osoby vykonavaji¢innost Skol
ztizovanych Ministerstvem Skolstvi, mladeze &lowychovy. Podprné je
dopori&ovan k vyuziti i ostatnim Skolam zapsanym do Skatsk rejstiku
a poskytovatém sluzeb souvisejicich se wavanim a vychovou.



l.
Vymezeni fenoménu Skolniho Sikanovani, povinnost 8k chranit déti pred
Sikanou a vychodisko pro @inné reSeni Sikany.

Cl.1
Vnéjsi charakteristika Sikanovani

(1) Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz z&em je ublizit, ohrozit nebo
zastraSovat 7&ka, tipadre skupinu zak. Spaiva v cilenych a opakovanych
fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo skopi \Vi¢i jedinci ¢i skuping
fyzické atoky nap. v podol biti, vydirani, loupezi, poSkozovandai, tak i Utoky
slovni v podob nadavek, pomluv, vyhroZovati ponizovani. Sikana se projevuje
i v ne@imé podob jako demonstrativniighlizeni a ignorovani zaka zaka tridni
nebo jinou skupinou spoluzék Rovrez se niize realizovat progednictvim
elektronické komunikace, jedna se o tzv. kybersikan

(2) KyberSikana je jednou zforem psychické Sikarde to zneuziti ICT

(informatnich a komunikénich technologii), zejména pak mobilnich teléfon
a internetu, k takovyndinnostem, které majiékoho zamdrné ohrozit, ublizit mu.

Podobs jako u Sikany tvé v tv& se jedna o umysiné chovani, kdy je&tbhapadana
atotnikem nebo utiniky. Povaha a provedeni Ufokpak utuje jeji zavaznost
(podrobrji viz metodické doporteni).

(3) Dulezité znaky Sikanovani: zammost, cilenost, opakovani (neni podminkou),
nepongr sil, bezmocnost ahi, negijemnost Utoku, sam@aélnost agrese.

(4) Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a agktse®s nema znaky Sikanovani
(opakovéni, zagrnost atd.). Nafiklad, kdyzZ se tzv. ,poperou” dvaiplizné stejre
silni Zzaci kwli divce, ktera se jim aima libi, nejde o Sikanovani, protoZe tu chybi
nepongr sil, kdy ol&t’ se neumi nebo Ziznych gicin nemize branit (podrob¥)i viz
metodické doporteni).

(5)

a) KyberSikanou neni oprésma kritika na internetu bez zlého umyslu, bez nallav
a ponizovani. Terminem kyberSikana nedmf@me roviZz vzajemné internetové
psychické nésili a anieny konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi pantye

b) Od kyberSikany je p#gba odliSovat fibuzné fenomény, které jsotasto
s kyberSikanou provazany nebo se sast&ne prekryvaji, nicmén samy o sob
oznauji jiny typ nasilného chovani. Ratnezi r¢ nagiklad happy slapping, sexting,
hoax, spam, cyberstalking, flaming, phising (podgibviz metodické doporéeni,
piiloha¢. 7 - Kybersikana).

Cl.2
Projevy Sikanovani



(1) Sikanovani méa ve svych projevech veliéenou podobu. Mezi zakladni formy
Sikany podle typu agrese — typu nebo pemtitu tyrani pat:
» fyzicka agrese,ifima a nefima (pati sem i kradezZe ad@ni majetku o&ti);
e verbalni Sikana, #ma a nefima - psychickd Sikana (s@asti je
i kyberSikana, &e se pomoci informmich a komunikénich technologii);
« smiSena Sikana, kombinace psychické a fyzické gikaméasilné
a manipulativni fikazy apod.).

(2) Podstatnou vlastnosti Sikany je skrytost. Tad@ma tim, Zecasto odhaleni
zejména pokrdlé Sikany brani z roztnych divodia a pohnutek vSichni dastnici
vySetovani etné obsti. Ztohoto divodi je dilezité umét rozpoznat fimeé
a nefimé signaly Sikany (vizIILOHA 1).

(3) Fi vlastni diagnostice Sikany jéeba zkoumat tento fenomeén zegraktickych
pohledi - jako nemocné chovani, zavislost a poruchu veztah skupig (podrobné
informace viz metodické dopateni).

Cl. 3
Odpovédnost Skoly chranit déti pired Sikanou

(1) Skola mé jednoziaou odpovdnost za dti a zaky. V souladu s ustanovenim
8 29 z&kond&. 561/2004 Sb., ofpd3Skolnim, z&kladnim,i®dnim, vySSim odborném
a jiném vzdlavani (Skolsky zakon), ve &ni pozdjSich pgedpisi, jsou Skoly
a Skolska zAzeni povinny zajiovat bezpénost a ochranu zdraviétd, zaka

a student v prabéhu vSech vz&lavacich a souvisejicich aktivit a sasre vytvaret
podminky pro jejich zdravy vyvoj a prorgrchdzeni vzniku rizikového chovani
(socialre patologickych jeu). Z tohoto divodu pedagogicky pracovnik Sikanovani
mezi Zaky pedchézi, jeho projevy neprodietieSi a kazdé jeho éth poskytne
okamzitou pomaoc.

(2) Skola méa ohlaSovaci povinnost pyskytu Sikany v nasledujicicltipadech:

» dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, ktbg¢mohlo napiovat znaky
piestupku nebo trestnéh&inu, obraci se Skola na PolictR. Trestni
oznameni je mozné podat také na statni zastupitelst

* dojde-li k Sikag v pribéhu vyuwovani, s nim souvisejicictinnosti anebo
poskytovani Skolskych sluzeb, ma Skola povinnogi 8kut€&nost oznamit
zadkonnému zastupci jak zaka, ktery bylamitkem, tak zZaka, ktery byl &b.
Tato povinnost vyplyva ze Skolského zdkona (8 24t.del Skolského zakona,
dle rthoz maji zakonni zastupciétdl a nezletilych zak pravo mj. na
informace o pibéhu a vysledcich vzdavani ditte ¢i Zaka a pravo
vyjadiovat se ke vSem rozhodnutim tykajicim se podstatagtezitosti jejich
vzaklavani). Skuténost, Ze dit nékoho Sikanovalo nebo bylo Sikanovano, Ize
chapat jako vyznamnou skitest, ktera v pibéhu vzdlavani nastala;

» Skola ohlaSuje organu sociélpravni ochrany &i takové skuténosti, které
naswdcéuji tomu, Ze dit je v ohroZeni bdi proto, Ze ho ohroZuje¢kdo jiny
nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo



(viz 8 6, 7 a 10 zakon&a 359/1999 Sb., o socidhpravni ochraa deti, ve
zréni pozajSich gredpisi);

o vptipact Sikany se jedna o vSechnyiigmdy, které Skola oznamila
policejnimu organu nebo statnimu zastupci a d&ipagdy, které vySe
uvedenym nebyly oznameny iqsto, Ze se staloéoo zavazného, protoze
nebyl zakonny divod.

(3) Z hlediska zakond&. 40/2009 Sb., trestni zakonik, vesahpozdjSich gedpisi
(dale jen ,TZ"), mize Sikanovani Zdknaphovat skutkovou podstatu trestnyéimi

¢i provirgni (déle jen ,trestnyckina®). Provinénim se rozumi trestn§in spachany
mladistvym - § 6 zakond. 218/2003 Sb., o odpdsanosti mladeze za protipravni
¢iny a o soudnictvi ve &ech mladeze a o 2Zm nckterych zakofn (zakon
0 soudnictvi ve &cech mladeze):

vydirani 8 175 TZ, omezovani osobni svobody § 171 Zbaveni osobni svobody
§ 170 TZ, utisku 8§ 177 TZgtkého ublizeni na zdravi podle § 145, ublizeni na
zdravi 8146 TZ, 8§ 146a TZ, vrazdy 8 140 TZ, loup8Z€er3 TZ, krddeZze 8§ 205 TZ,
nésili proti skupit obyvateti a proti jednotlivci 8 352 TZ, poSkozeni cizécv

§ 228 TZ, znasiléni § 185 TZ, kupfistvi § 189 TZ, pohlavniho zneuziti § 187 TZ,
apod. + nebezgeé vyhrozovani § 353 TZ, nebezpé pronasledovani § 354 TZ,
muéeni a jiného nelidského a krutého zachazeni 8§ 49 T

(4) Trestn&iny ve vztahu ke kyberSik&n

KyberSikana obdohlinjako Skolni Sikana sice neni sama oétbstnymcinem ani
piestupkem, ale jeji projevy mohou naplat skutkovou podstatu naptéchto
trestnychtinu:

* nebezpéné pronasledovani (stalking, 8 354 TZ) — inaglouhodok
opakované pokusy kontaktovat vSemi dostupnymi pedky olgt, ktera
proto pocfuje divodné obavy o Zivot nebo zdravi siiésvych blizkych;

e (cast na sebevragd§ 144 TZ) — nap zaslani SMS afti s umyslem
vyvolat u ni rozhodnuti k sebevrazd

» poruSeni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TBApg. ,odposlech”
odesilaného e-mailu;

e poruSeni tajemstvi listin a jinych dokuménichovavanych v soukromi
(8 183 TZ), nahp zveejreni fotografii z telefonu oi;

* pomluva (8 184 TZ) — nd@pvytvoreni webovych stranek zesg&iujicich
obgt’.

(5) Pedagogicky pracovnik, kterému bude znéafipga Sikanovani a n&pne
v tomto ohledu Zadné ogahi, se vystavuje riziku trestniho postihu pro méozeni,
piipadré nepgekazeni trestnéhéinu (8 367 TZ). V Gvahuijchazeji i dalsi trestné
¢iny jako nap. nadrZzovani (8 366 TZ$i schvalovani trestnéhéinu (8365 TZ),
v krajnim gipadt i podrécovani (8 364 TZ).

Il.
Skolni program proti Sikanovani



Cl.4
Vychodisko

(1) Skolni program proti Sikanovani je n&jingsim zpisobem, jak ochréanitéti
pied Sikanou. Zahrnuje v sbbmetodyieSeni a dalSi opani zamdrena pimo na
napravu Sikanovani.i®dpokladem jeho fungovani je dobra vSeobecna pceven
rizikového chovéni ve skole.

(2) Kazda Skola vytua vliastni Skolni program proti Sikanovani.

(3) Skolni program proti Sikanovani jeddivou sodasti Minimalniho preventivniho
programu (dale téz ,MPP").

(4) Bezpénost zak vyZaduje vzdy spkni minimalnich poZzadavknareSeni Sikany
(viz nasledujictlanek 5).

Cl.5
Minimalni poZadavky na skolu pro¥eSeni Sikany

Aby Skola mohla &nné¢ a bezpéné zastavit jiz existujici Sikanovani,éha by plnit
tyto pozadavky:

» fteditel Skoly je orientovan v metodice, organizacip@@vni problematice
Sikanovani. Je to zakladnigapoklad, aby mohl vytid piiznivé podminky
pro vysSkoleného odbornika rf@Seni Sikany a inicioval rozvijeni Skolniho
programu proti Sikanovani;

 S8kola ma vyskoleneho alespo jednoho odbornika pro koordinaci
a néasleda i pro feSeni Sikany (zpravidla Skolni metodik prevence,
dle vyhlasky¢.72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeBketch
a Skolskych poradenskychizzenich, ve zéni vyhlasky¢. 116/2011 Sb.).
Pracovnik pogteny feSenim umi kvalifikovah odhadnout stadium
a formu Sikany a rozhodnout, zdeSeni zvladne Skola sama nebo zda si
povola odbornika. jloha vyhlasky¢. 72/2005 Sh. stanovuje kompetence
Skolnich poradenskych pracovijk tj. Skolniho metodika prevence,
vychovného poradce,iip. Skolniho psychologa nebo Skolniho specialniho
pedagoga a také kompetence Skolskych poradenskyaivem —
pedagogicko-psychologické poradny (dale jen ,PPBtgdiska vychovné
p&e (dale jen ,SVP*) aj.);

» Skola spolupracuje s PPP, SVP a dalSimi organiziseémstitucemi pi feSeni
pokrctilych a neobvyklych Sikan, které sama nezvladne;

» Skola aktivie spolupracuje s rodi na ochran déti a zaki pred Sikanou.
Vhodny zgisob je seznameni radi s nekompromisnim bojem Skoly proti
Sikanovani, nagklad na webovych strdnkach, v informativnim letékskole
a na tidnich sclizkach (viz RILOHA 3);

» 3kola ma ve Skolnirradu:



o zakomponovan kategoricky zakaz chovani majici ¢herdikanovani
a opateni, ktera se vazi k tomuto zavaznému poruSenn#imiadu
(podrobrgji viz PRILOHA 4);

0 zpracovana pravidla pouzivani infortnéch a komunikénich
technologii, internetu a mobilnich telefon(b¢chem vywovani,

0 prestavkach, v prostoru Skoly). S@sti tohoto textu je i stanoveni
kazeiskych  opateni @i nedodrzovani ¢&hto  pravidel
(viz PRILOHA 4).

» feditel Skoly zajisti v souladu s pracovnifddem dohled pedagogickych
pracovnikKi nad Zaky ve Skole fpd vywovanim a o festavkach,
na vytipovanych rizikovych mistech v prostorachlgko

» Skola ma zpracovany plan dalSiho #a¢4ni pedagag zejména pracovnika
powienéhoreSenim Sikany (zpravidla Skolniho metodika preveadgdnich
ucitela v prevenci Sikanovani.

Cl. 6
Skolni program proti Sikanovani

(1) Vytvareni Skolniho programu proti Sikanovani je dlouhgdabtrvaly proces.
Urc¢uji ho dva znaky — celoskolni roZma zangieni na specifickou prevenci.

(a) Aby Skola dti ucinné chranila ped Sikanovanim, zapoji vSechny pedagogické
pracovniky.

(b) Zameieni na specifickou prevenci vypovida, Ze se progw@nuje vyhrads
ieSeni Sikany, a to prdstnictvim specifické primarni prevence a prevence
sekundarni.

c) Obecna struktura 13 komponent ve Skolnim progragoti Sikanovani ma
univerzalni charakter a lze ji pouzit jako jednoficincip i pro ostatni rizikové
chovani, a tak vytvit integrovany, uceleny MPP.

(2) Skolni program proti Sikanovani ma 13 komporgatavnich soséasti):
1. zmapovani situace — analyza a evaluaes @ po zavedeni programu a také
v jeho pib¢hu);

2. motivovani pedagogro znenu;

3. spoléné vzalavani a supervize vSech pedatjog

4. uZSi realizeni tym (zastupce vedeni - nejléfmelitel, zastupciitdnich &itela
z1. a 2. stuph zastupce druziny, Skolni metodik prevence, vyaoyov
poradce, Skolni psycholog atd.);

5. spol&ny postup p feSeni Sikanovani (Sest skupin zakladnich gég&na

6. primarni prevence \itnich hodinach;

7. primarni prevence ve vyuce;

8. priméarni prevence ve Skolnich i mimoskolnich praggah mimo vydovani;

9. ochranny rezim (demokraticky vytieny smysluplny Skolniad, ®&inné

dohledy «itelt);

10.spoluprace s rodi (vhodny zpmisob seznameni s nekompromisnim bojem
Skoly proti Sikag, nagiklad na webovych strankach, pomoci informativniho
dopisu a p tiidnich sclizkach);

11.3kolni poradenské sluzby;

12.spoluprace se specializovanymiizenimi;



13.vztahy se Skolami v okoli (domluvaditeli na spolupraci ip feSeni Sikany,
kdy se ji @astni zaci ziznych skol).

PodrobrjSi popis jednotlivych komponent naleznete v odbditeratue: Kol&
M. (2011). Nova cesta kdbe¢ Sikany. Praha: Portal.

Cl.7
Specifikace rékterych sowtasti programu proti Sikanovani

7.1
Spol&ny postup feSeni i vyskytu Sikany ve Skole
(Jde o komponentu programiu5, podrobgji viz metodické
doporweni.)

Proskoleny pracovnik, WtSinou Skolni metodik prevence, na podklad
kvalifikovaného odhadu stadia a formy Sikanovani rahodne, zdaireSeni zvladne
Skola sama, nebo si povola odbornika specialistuigvtabulka nize). V pripac,
Ze jde o pgateini a obvyklou Sikanu, kterou zvladne Skola samapauk postupuje
podle scéni@& ueného pro tento typ Sikanovani. Paki® a komplikované Sikany
Skola teSi ve spolupraci s odborniky zvenku, zejména zP,PFSVP.
Do komplikované Sikany #adime pedevsSim neobvyklé formy Sikany. Dale sem
zahrneme zakladni formy Sikany, se kterymi nemamgSenosti. P&t do nich
Sikany krajié ohroZujici bezp# pedagoga a Zivot ¢b, dale Sikany se z#émou
v zakladnim schématu. Prakticky jde zejména &nkou zvlaStnost u fimych
a nepimych astnili Sikany. Pai sem roviz Sikany s rozvinutym zakryvajicim
systémem. Vaznou komplikaci je intenzijfi zavislostni vztah mezi &tmi
a agresory a vagjsi dopady Sikany na &b - nagiklad znamky uzkostné poruchy.

Zduraziujeme, Ze Sikanovani je komplikovany a paradoxmiofeén a Bzné
pedagogické postupy naprosto selhavaji. Rbwabecné a hotove kudtkg v podol
recepti nefunguiji, spiSe ublizi, nez pomohou.

Tabulka: Klasifikace scén&ua pomoci podle cile I1&by, stadia a formy
Sikanovani (Kolar, 2011)

(1) Situace, které zvladne Skola sama
(a) prvni pomoc pro obgjnou p&atesni Sikanu;
(b) celkova lé&ba proieSeni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — Ramcovy
tidni program.




(2) Scénite, kdy potebuje Skola pomoc zvenku
(c) prvni pomoc pro komplikovanoudddeni Sikanu;
(d) prvni pomoc (krizové scéiad pro obyejnou pokrdilou Sikanu;
(e) prvni pomoc (krizové scéed pro komplikovanou pokidou Sikanu, pat
sem napvybuch skupinového nasili, tzv. Skolni &avani;
(f) celkova Iéba pro teti stadium Sikanovani €inou i komplikovanou formou.

Cl.7.2
Dva scénde pro kazdou Skolu
(podrobrji viz metodické doporéeni)

Pro Skolu jsou weny nasledujici dva scéma Prvni je ufen proieSeni poateni
obycejné Sikany. Bvodem je fakt, zedthto obgejnych pgéatetnich Sikan je nejvice
a tvai obrovské podhoubi pro rozbujeni pokihgch a neobvyklych Sikan. Druhy
scénd je ukeny kieSeni vybuchu skupinového nasili, tzv. Skolnihoc¢dyani.
V tomto pripact nelze ¢cekat na odbornika-specialistu, protoze je&tobhrozena
bezprostedrt na zdravi a pozii je vétSinou nemoznéifpad vy3eiit. Skola proto
nejprve zakrdi sama, viesi akutni problém a pogdjej reSi za pomoci odbornika.

(1) Scéné pro oby¢ejnou paotateéni Sikanu (Kolar, 2011)
odhad zavaznosti onemagen skupiny a stanoveni formy Sikany;
rozhovor s informatory a ¢bmi;
nalezeni vhodnych sdku;
individualni rozhovory se s$dky (negipustné je spolmé vySetovani
agresoi a s\wdku, hrubou chybou je konfrontacedis agresory);
ochrana obii;
predlEzna diagndza a volba ze dvoutyzhovoru:
a. rozhovor sob‘mi a rozhovor s agresory (sfovani k metod
usmieni);
b. rozhovor s agresory (sffovani k metod vn¢jsSiho natlaku);

7. realizace vhodné metody:

a. metoda usniéni;

b. metoda viijSiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna kamis

s agresorem a jeho r@oi

8. tridni hodina:

a. efekt metody usniéni;

b. oznameni potrestani agresor
9. rozhovor s rodii ob¢ti;
10.tfidni schiizka;
11.prace s celouidou.

o0 howhpE

(Koment& k jednotlivym krokKim viz metodické dopotieni nebo kniha Nova
cesta k léb¢ Sikany - Kol& M. (2011). Nova cesta kdb¢ Sikany. Praha: Portal.)

(2) Zakladni krizovy scénd pro vybuch pokrocilé Sikany — Poplachovy plan pro
tzv. Skolni lynéovani (Kolat, 2011)

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavazm@ostrmy Sikany;
2. bezprostedni zachrana @h, zastaveni skupinového nasili.



B.

-

Fiprava podminek pro vyS&vani

zalarmovani pedagdgna poschodi a informovéani vedeni Skoly;
zabrargni domluw na Kivé skupinoveé vypoidi;

pokratujici pomoc obti (piivolani I€ékde);

oznameni na policii, paralélr- navazani kontaktu se specialistou na
Sikanovani, informace rogim

oabkw

C. VySekovani
7. rozhovor s obti a informatory;
8. nalezeni nejslabsictianki nespolupracujicich sdku;
9. individualni, gipadré konfronta&ni rozhovory se idky;
10.rozhovor s agresory, ijpadre konfrontace mezi agresory, neni vhodné
konfrontovat agresora (agresory) €ol§obstmi).

D. Lécba
11.metoda vijSiho natlaku a z#na konstelace skupiny.

(Koment# k jednotlivym krokim viz metodické dopotieni nebo kniha Nova cesta
k 1&cb¢ Sikany - Kold& M. (2011). Nova cesta kdbé Sikany. Praha: Portal.)

Cl.7.3
Napravna opatreni

1) Skola méa k dispozici pro zastaveni nasili agpedézna, ale i mimtadna

napravna op&tni. Uvedemedkterd, ktera fichazeji i Sikanovani v vahu:
vychovn& opdaeni (napomenuti aitka tidniho &itele, ditka feditele Skoly;
podmiréné vyloweni a vylodeni ze Skoly — nelze pouZzit vipad Zaka,
ktery pIni povinnou Skolni dochazku);

e snizeni znamky z chovani;

» pievedeni do jinéridy, pracovnici vychovné skupiny (jefeba individuals
posoudit efektivitu tohoto opani, aby nedoSlo kipsunuti Sikany do noveho
prostedi a podminek);

* vylouceni ze Skoly p opakovani nasili po rozhodnuti vychovné komise —
nelze pouzit v fipadt Zaka, ktery plni povinnou Skolni dochazku;

» feditel Skoly doporti rodicim dobrovolné umighi ditte do pobytovéeho
odctleni stediska vychovné @é, gripadré dopordi realizovat dobrovolny
diagnosticky pobyt Zaka v diagnostickém Ustavu;

« feditel Skoly poda navrh organu socigfiravni ochrany déte k zahajeni
prace s rodinou,ifpadré k zahajenfizeni o néizeni gedbEzného opdenici
astavni vychovy s naslednym ungisim v diagnostickém ustavu;

» Skola umozni agresorovi individualni vychovny plan.

(2) Doporiuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k nameaddastni chovani,
motivy apod.) i s ofti Sikany. V gipadt potreby doportit zakonnému zastupci fié
ditéte v PPP, SVP nebo jinych odborik klinickych psycholo@, psychoterapett
nebo psychiatr, pripadré prevedeni do jinéridy.



(3) Pro napravu situace ve skupije poteba pracovat s celyniidinim kolektivem.
Je nezbytné vygédat se i s traumatygdh, ktei prihlizeli, ale nezaséhli (rsici
vétSinaci mensina) apod.

Cl.7.4.
Spolupréace se specializovanymi institucemi
(Jde o komponentu programiul?)

(1) Fi predchazeni fipadim Sikany a i jejich reSeni je dlezita spoluprace vedeni
Skoly nebo Skolského #aeni, Skolniho metodika prevence, vychovného pad
event. Skolniho psychologa, Skolniho specialnihdagega nebo zastupce Skoly
s dalSimi institucemi a organy zejmeéna:
» v resortu Skolstvi — s PPP, SVP, sped@ddedagogickymi centry (vifpact
integrovanych &i na znych Skolach);
* vresortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornyrkaté détskymi psychology,
psychiatry a zdzenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou
a terapeutickou @€ veetrg individuélini a rodinné terapie;

e v resortu socialni @& — s oddlenim pée o rodinu a é&i, s oddlenim
socialni prevence (moznost vstupovat do kazdéherietiednat s dalSimi
zainteresovanymi stranami, s rodinodjppdré s NNO specializujicimi se na
prevenci aeseni Sikany.

(2) Dle vyhlasky¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzelsketach

a Skolskych poradenskych izzenich, ve z&ni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb. je ip
poskytovani poradenskych sluzeb (tj. takéitervertnich programech) nutné Zaky,
véetre jejich zakonnych zastupc predem informovat o charakteru poradenské
sluzby. Vyuziva se tzv. informovany souhlas (vid ®dst. 3 vyhlasSkg. 72/2005
Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolactkaskych poradenskych
zaizenich, ve zéni vyhlaskye. 116/2011 Sh.)

Vystupem prace externi odborné instituce yanbyt pisemna zprava s adekvatnimi
informacemi (8 1 odst. 5 vyhlaSky 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskyclhizeaich, ve z&ni vyhlasky

¢. 116/2011 Sb.). Aby byly pro Skolu informace reletni, doportuje se ped
zapa@etim poradenskych sluzeb dohodnout obsah a rozaah.p

(3) Dojde-li k zavazgSimu @ipadu Sikanovani nebaippodezeni, Zze Sikanovani
naplnilo skutkovou podstatu trestnétiou (provireéni), feditel Skoly nebo Skolského
zarizeni oznami tuto skuteost PoliciiCR.

(4) Reditel Skoly oznami organu soci&lpravni ochrany déte skuténosti, které
ohroZuji bezp& a zdravi Zaka. Pokud Zak spacha trestiry (provirgni),
po. opakovaw pacha pestupky, feditel Skoly zahaji spolupraci s organy
socialré-pravni ochrany déte bez zbyteného odkladu (viz 8§ 6, 7 a 10 zakona
¢. 359/1999 Sb., o soci@mravni ochra&idéti, ve zréni pozdjSich gedpigl).
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Cl.8
Ochrana déti pired Sikanou v gredskolnim vzdlavani

(1) Empirické zkuSenosti potvrzuji, Ze trapeni g@rfou maji dti uz v matéské
Skole (dale jen ,MS*). Vyskytuji se tam prvky Sikaa spiSe zarodeéa stadia tohoto
destruktivniho fenoménu. Nicmé&iskryta a neléena peéateini Sikana psobi i zde
velké Skody a trapeni, které zasahnéti, dodice i pedagogy.

(2) Minimalni pozadavky na ochranwtt pied Sikanou plati i zde. Po odborném
a bezpeéném rozkryti Sikany pedagog zvoli vhodnyagpb napravy. Lze uvaZovat
podle situace odkolika metodach, které je dobré spwi& kombinovat:

a) Rozhovor s ditem, které ublizuje. Vyuzijeme opani, kterd v MS funguiji.
Napiklad srozumiteld sclime ditti, Zze poruSilo stanovena pravidla.
Samozejme, jakmile je to mozné ocenime jeho zlepSeni.

b) Zavedeni ochranného rezimuétibV pocatku pro jistotu nastavimeriprejsi
dozor. V rekterych komplikovagjSich gipadech o& a uUt@nika v ramci
moznosti od sebe oddme. Neni vhodné konfrontovat agresora &tiob

c) Prace se skupinou. VyuzZijeme preventivni program¢mz ckti ziskavaji
Zadouci vzory chovani a zardvee mohou ,dotknout” podittoho, komu je
ublizovano. Vhodné jsodinnosti podporujici spolupraci,tipnichZz nejsou
vitézové a porazeni. Vyuzit se daji réZnpohadkyci piibéhy a jejich
dramatizace.

d) Rozhovor s rodi ditéte — agresora. Mluvime s nimi, az tehdy kdyZ jeaie
zmapovana. Dlezitd je maximalni snaha ziskat je pro spolupraci.

viN s

obgti s rodii agresora je velmi rizikovy.

1.
Kontrola Skol ze strany Ceské Skolni inspekce aizzovateli

Cl.9

(1) V piipadech podéeni nebo jiz prokazatelnych proje\sikany, které nejsou
bezodklada a uspokoji¢ feSeny v pravomoci pedagogickych pracouniketns
Skolniho metodika prevence vychovného poradce, je zcela na migbratit se na
feditele gislusné Skoly nebo Skolskéharizani.

Pokud se vSak projevi ¢gianost i ze stranyeditele a postup SkolyieSeni Sikany je
nedostatény, je mozné jednat v této zalezitosti s&zavatelem Skoly nebo podat
stiznost na SkolCeské skolni inspekci (dale jed'SI¥). Stiznost podana pisen
osobré nebo v elektronické podsise ijima na viech pracovisticiSI.

Stiznost je mozné adresovatigtusnému inspektoratGSI, samorejme Ize podat
stiznost i na Ggkdi tzn. na adresu: Frani Sramka 37, 150 21 Praheedp.
elektronicky na adresposta@csicr.cz

Pri Seteni zizovatelem aCSI je poteba, aby byl do tymu ¥azen specialista na
reSeni Sikany.
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(2) V piipack Sikany, ktera ma charakter trestfignosti, Skola informuje PoliciCR
nebo statni zastupitelstvi.

(3) Sowasre v odivodrenych pgipadech Skola zajisti ¢t Sikanovani pomoc
psychologa, specialniho pedagoga (etopeda}ipaq jiného specialisty.

V.
Zavéreéna ustanoveni

Cl. 10

(1) ZruSuje se Metodicky pokyn ministra Skolstviadeze adlovychovy k prevenci
afeSeni Sikanovani mezi Zaky skol a Skolskydlizeai,c. j. 24 246/2008-6.

(2) Tento pokyn nabyvacinnosti dnem jeho zwejnéni ve \estniku Ministerstva
Skolstvi, mladeze &lbvychovy.

V.
Seznam fFiloh

1. Fimé a nefimé signaly Sikanovani

2. Stadia Sikanovani

3. Mozna informace pro rotk o programu Skoly proti Sikanovani

4. Navrhy moznych textdo Skolnichtadi pro problematiku Sikanovani
5. Literatura, webové stranky, kontakty

Prilohy
1. Primé a negFimé signaly Sikanovani

Primé varovné signaly Sikanovani mohou byt nap:
« posneéSné pozndmky na adresu Z&ka, pokoi prezdivka, nadavky,
poniZzovani, hrubé Zerty na jehdet;
- kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronéSeepatelskym az
nenavistnym, nebo pohrdavym ténem;
« natlak na Zaka, aby davatoné nebo petzni dary Sikanujicimu nebo z&jn
platil;
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piikazy, které zak dostavd od jinych spolu¥akzejména pronasené
panov&nym ténem;

skute&nost, Ze se Zzak ptiduje ponizujicim a panovaym pikazim
spoluzak;

natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestri§ot ¢i k nuceni
spoluttasti na nich;

horeni, strkani, Souchani, rany, kopani, kteréeba nejsou zvil&Ssilne,
ale je napadné, Ze je @bneoplaci;

rvacky, v nichz jeden z &astniki je Z'etelre slabSi a snazi se uniknout;

78k se snazi branit cestou zvySené agrese, pedEsd odmlouvani
ucitelam apod.

Nepiimé varovné signaly Sikanovani mohou byt nap:

78k je o pestavkachcasto osamoceny, ostatni @ mejevi zajem, nema
kamarady;

pii tymovych sportech byva jedinec volen do druZzshezi poslednimi;

pii prestavkach vyhledava blizkostitel;

ma-li zak promluvit ped ¥idou, je nejisty, ustraseny;

pusobi smuty, ne§astre, stisgne, miva blizko k pléi;

stava se uzaenym;

jeho Skolni prosgch se gkdy nahle a nevystlitelné zhorSuje;

jeho &ci jsou poSkozené nebo z&ené, Fipadré rozhdzené;

zaspirgny nebo poskozeny ¢d;

stale postradagaké své ¥ci;

odmita vys¥tlit poSkozeni a ztraty &i nebo pouziva neprasgodobné
vymluvy;

meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;

zaina vyhledavat @ivody pro absenci ve Skole;

odreniny, modiny, Skrdbance nebtezné rany, které nedovede uspokdjiv
vyswétlit.

POZN: (Zejména jefeéba ¥novat pozornost mladSim Zak now zarazenym do
tiéidy, nebd konflikty v dobé adaptace novych Zakejsou vzacnosti!)

Rodi¢e zaki by si méli vSimat predevsim &chto moznych signak Sikanovani:

za dittem nepichazeji don spoluzaci nebo jini kamaradi;

dit¢t nema kamarada, s nimz by travilo volfas, s nimz by si telefonovalo
apod.;

dit¢ neni zvano na nawstu k jinym ditem;

nechu jit rAno do Skoly (zvlastkdyz dive melo ditt Skolu rado). Dit
odklada odchod z domovaiipadré je na Bm mozno pozorovat i strach;
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ztrata chuti k jidlu;

dit¢ nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratSi cestdipgure stida fizné cesty,
prosi o dovozi odvoz autem;

dit¢ chodi dond ze Skoly hladové (agreisanu berou swéinu nebo penize na
svainu);

usina s pléem, ma neklidny spanekiiki ze snu, nap "Nechte n§!";

dit¢ ztraci zajem odeni a schopnost soistlit se na &

dit¢ byva doma smutné apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;

zminky o mozné sebevraZd

odmit4 s¥fit se s tim, co ho trépi;

dit¢ Zada o penizefigemz udava nevohodné dvody (nagiklad opakova#
iikd, Ze je ztratilo), fipadré doma krade penize;

dit¢ napads casto hlasi ztratu osobnichov,

dit¢ je neobvykle, ngekargé agresivni k sourozedm nebo jinym dtem,
mozna projevuje i zlobuii rodicam;

dit¢ si s€Zuje na neutité bolesti sicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi
se Zistat doma,;

své zdravotni obtize e pehart, piipadré i simulovat (manipulace
s teplongrem apod.);

dit¢ se vyhyba dochazce do skoly;

dit¢ se zdrzuje doma vice, neZlmve zvyku.

. Stadia Sikanovani

Zkraceny popis stadii Sikanovani (Kol&, 2011)

Skolni Sikanovani je nemoc skupinové demokracigiasyiy zakonity vnitni
VYVOJ.

Prvni stadium se v podstatdehrava v jakékoliv skupinVVsude je skdo
neoblibeny nebo nevlivny, na jehoz Ukor je 8jd,legracky”. Pak to ale
jde dal, skupina si najde jakéhosi ,otloukankatetl stadium je uz kipve,
kdy se vydli jadro Ut@niki a systematicky zame Sikanovat nejvhodisi

ob¢ti. Do této chvile Ize &ci jasre feSit. Nasledé ale dojde k bodu zlomu,
kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem i pravadypisiusné &i a cela
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skupina se stava krutou. V patém stadiu — tétalgée stane Sikanovani
skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, ievazre psychické formy nasili, kdy se okrajo¢ien skupiny
neciti dotbe. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho&vioene odmitaji,

nebavi se s nim, pomlouvaji hoagaji proti @mu intriky, claji na jeho
acet ,drobné” Iegracky apod. Tato situace je jiz z@momou podobou
Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativnihajsy

Druhé stadium: Fyzicka agrese a fitvrzovani manipulace

V zagzovych situacich (coz @wie byt i Skolou vytvéené konkuregni
prostedi), kdy ve skupi stoupa nafti, zainou ostrakizovani Zaci slouzit
jako hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovawajfiijemné pocity
nagiklad z @dekavané &ké pisemné prace, z konfliktu &telem nebo
prose jen z toho, Ze chozeni do Skoly je &hatje. Manipulace sefivrzuje a
objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agr&demovani agrese fize
byt dano také rieSenim pedchozi situace ...

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoieni jadra

Vytvéii se skupina agresgr uderné jadro. Tito Btelé ,viru* zanou
spolupracovat

a systematicky, nikoliv jiz pouze nahdgnSikanovat nejvhodijSi oketi.
V pocatku se stavaji jejich @bmi ti, ktefi jsou uz oswdéenym objektem
ostrakizovani. fida vi, o koho jde. Jde o zaky, #tgsou v hierarchii nejnize,
tedy ti ,slabi“. Svym zpsobem plati ,ragi on, nez ja“.

Ctvrté stadium: Vétsina piijima normy

Normy agresar jsou [Fijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této
doke ziskava neformalni tlak ke konformihovou dynamiku a malokdo se
mu dokaze postavit. Plati ,dujsi s nami, nebo proti nam.” Blena ,virem*
piemozené skupiny dochazi k vyteai jakési alternativni identity, ktera je
zcela poplatnd wdcim. | mirni a ukazéni zaci se zznou chovat krut —
aktivreé se @astni tyrani spoluzéaka a prozivaji fpm uspokojeni.

Pate stadium: Totalita neboli dokonala Sikana .

Nasili jako normu fijimaji vSichni ¢lenové tidy. Sikanovani se stava
skupinovym programem. Obrazie¢eno nastava éra ,vykistovani“. Zaci
jsou rozdéleni na d¥ sorty lidi, které jsem proiphlednost ozr@l jako
Lotrokare" a ,otroky“. Jedni maji vSechna prava, ti drueimaji prava zadna.
Ve ctvrtém a patém stadiu hrozi realné riziko fspéni parastruktury Sikany
do oficialni Skolni struktury. Stava se toifgact, kdy iniciator Sikanovani je
sociometrickou h&zdou. Je Zzakem s vybornym préspem, ma kultivované
chovani a ochothpomaha pedagogovi plnit jeho ukoly.

3. Mozné informace pro rodi¢e o programu Skoly proti Sikanovani

Véazeni rodie,

nade Skola je ifznivé hodnocena jak rodbvskou véejnosti, tak iCeskou
Skolni inspekci. Velmi si toho vazime. Nicndérta nejlepsi Skola neni zcela
imunni proti vyskytu Sikanovani. Proto chceme bytpgaveni zachytit
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piipadné ublizovani sifjSich slabSim hned v patku a «inn¢ takové
bezpravi zastavit. S timto zdrem jsme vytvéli program proti Sikanovani.
Jeho dlezitou sogasti je spoluprace nas pedagagvami - rodéi. Prosime
Vas proto o pomoc. Kdybyste &n podezeni ¢i dokonce jistotu, Ze je
VaSemu diiti ublizovano, bezprostdre se na nas obfee (na tidniho
wcitele, Skolniho metodika preventereditele Skoly). VyuZit Ize také naSi e-
schranku dveéry, ktera je k dispozici na webovych strankach gkdalasi
informaci budeme brat velmi v&Zra situaci budeme odbarra bezpéne
resit.

Dékujeme za Vasi podporu.

S patelskym pozdravem

Zdroj: Kol&, 2011
Text je tieba prizpasobit podminkam konkrétni Skoly.

4. Navrhy moznych texti do Skolnich¥adi pro problematiku Sikanovani

Skolni tad (dale ®) ma dle pislusnych pedpisi (zakon &. 561/2004 Sb.,
o predSkolnim, zakladnim, istdnim, vySSim odborném a jiném &vani
(8kolsky zakon), ve zmi pozajSich gedpidi) své zakonné nalezitosti a je
roz&kklen do danych kapitol. Text, tykajici se oblasteyance, bezg@ého
prostedi, rizikového chovani atd. se objevuje, respZzenobjevit prakticky ve
vSech kapitolach:

* Prava a povinnosti zéka jejich zdkonnych zastujpae Skole a podrobnosti
o pravidlech vzajemnych vztals pedagogickymi pracovniky

* Provoz a vnini rezim Skoly

* Podminky zaji&ni bezpénosti a ochrany zdraviétd (velmi dol¥e popsano
v publikaci: Miovsky, M. a kol. (2012). Navrh dopwené struktury MPP
prevence rizikového chovani pro ZS (3. kapitolajphR: Klinika adiktologie
1.LF KU)

* Podminky zachazeni s majetkem Skoly nebo Skolske&tiaeni ze strany
zaki

* Pravidla pro hodnoceni vysleidkzd&lavani zZak

* Podminky zajidini ochrany zak pred rizikovym chovanim aipd projevy
diskriminace, nefatelstvi nebo nasili

Pro prevenci &eSeni Sikanovani dopamwjeme vyuzit d¥ z uvedenych kapitol
a pravidla pro hodnoceni vysladikzdlavani Zak (klasifikacni rad).
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1. Prava a povinnosti Zak a zakonnych zastupi

Do této kapitoly je mozné rozvést stavagicpridat zcela nové body ziijici

prava Zaki. Priklady konkrétniho textu:

* Vyjadiovat svobod# swvij nazor ve vSeché&cech, které se ho tykaji; tento

nadzor ma byt vyjéigetn adekvéatni formou,fiemz tomuto musi byténovana

pafti¢na pozornost.

Doporuweni: Specifikovat zde konkrétni osoby dle realii Skdtg, kterym lze

své nazory sgfovat — nap tiidni witel, Skolni metodik prevence, Skolni

psycholog aj.

Byt ochragn pred fyzickym nebo psychickym nasilim a nedbalym

zachazenim.

Doporweni: Uvést i opény pohled, tj. nikdo nema pravo druhému zZadnym

zpiasobem ublizovat.

» Pozadat o pomoc nebo radu kohokoli z pracavs#oly — pokud se ditciti

v jakékoli nepohoéinebo ma &aké trapeni.

Doporuweni: Sowasreé zminit povinnost pracovnikskoly wnovat tomu vzdy
nalezitou pozornost.

Do povinnosti Zak Ize zakomponovat pémi pravidel pouzivani inforn¢aich
komunikanich technologii, internetu a mobilnich teleidbéhem vyw&ovani, o
piestavkach, v prostoru skoly). Zapomenout se nesiaistanoveni postitpri
nedodrZzovéaniechto pravidel.

2. Podminky zajis€ni ochrany Zaka pied rizikovym chovanim
a pred projevy diskriminace, negratelstvi nebo nasili

Do kapitoly je mozné isré konkretizovat pojem Sikanav postoje Skoly.
Nap'.:

» Projevy Sikanovani mezi 2aky, tj. fyzické nasilimezovani osobni svobody,
poniZzovani, zneuZivani inforrfreich technologii k znevaZovaniugtojnosti,
apod., kterych by se dopo#lSkdokoli vici komukoli (zaci i dospli), jsou
v prostorach Skoly aipvSech Skolnich akcich a aktivitacltige zakazany
a jsou povazovany za hrubyestupek proti Skolnimtadu.

Doporweni: Zarover informovat o tom, Ze vifpact takovychto projetr
chovani postupuje Skola dle daného Skolniho progrproti Sikanovani (nebo
dle vnittnich strategickych dokument Vzdy je svolavana vychovna komise,
jsou informovéani zakonni zastupci a dle platnyckord ma Skola ohlaSovaci
povinnost Wéi nekterym dalSim institucim (jako je naporgan socidlépravni
ochrany ditte, PolicieCR apod.)

3. Pravidla pro hodnoceni vysledk vzdélavani zaki (klasifikaéni rad)
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Do pravidel pro hodnoceni vysletlkizd&lavani Zak (coby sodasti Skolniho
fadu) je mozné specifikovat, za co, tj. za jaké gruespravného chovani
uckluje Skola pislusna vychovna opamni. Vytet mize byt velmi konkrétni nebo
obecrjSi. Doporuiuje se vice co nejkonkréf§i popis.

Doporuweni: Je I1épe si nechat prostor pro rozhodovani o vycydvopatenich

v konkrétnich pipadech.

Priklad zreni:

* Za hrubé poruSeni Skolnihtddu jsou povazovany projevy Sikanovani,
tj. cilené a opakované ubliZujici agresivni UtoBtejre tak sem mohou pat i
mirné formy psychického utlaku, které byly jiZivle prokazany a znovu se
opakuji.

O konkrétnim vychovném ogeni rozhodujeteditel Skoly po projednani
ve vychovné komisi a pedagogické ¢ad uvahu pipada napomenuti,atka
tiidniho witele (piipadré ucitele odborné vychovy nartsdni Skole, $ednim
odborném tilisti), datka reditele Skoly, fip. podmigné vyloweni a vylodgeni
ze skoly.

5. Literatura, webové stranky, kontakty
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2. Webové stranky s tématikou Skolni Sikany a kybdikany

Spol&enstvi proti Sika# www.sikana.org
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E-Nebezpeci proditele, www.e-nebezpeci.cz
Narodni centrum bezpegjSiho internetuywww.ncbi.cz

3. Kontakty

SdruZeni Linka bezgé (116 111)www.linkabezpeci.cz

Poradna webu Minimalizace Sikarwww.minimalizacesikany.cz
Internet poradnayww.internetporadna.cz

Kontaktni centrum, kteréfima hlaseni, tykajici se nezakonného a
nevhodného obsahu internetayw.Horka-linka.cz

Poradna E-Bezpeeiporadenska linka zaffena na prevenci rizikového
chovani na Internetuywww.napisnam.cz
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